AHAJIMTUYECKHH AHAJIU3 AHKET
[0 U3y4YEHHIO YPOBHS YA0BJIETBOPEHHOCTH NALUEHTOB,
0OpaTUBLIMXCSA 32 CTAMOHAPHON MeAULMHCKOM MMOMOIIbI0
B I'KII Ha IIXB «MHoronpo¢u/ibHas 06/1acTHasA 60JIbHULLA»

HayuynbiM otzesom MOB npoBeseHo anketrpoBaHue 3a Il kBaptan 2022 roga
Ha TOCYyJapCTBEHHOM U pPYCCKOM f3bIKax Cpejd MaLueHTOB I[lepuHaTa/bHOTO
neHTpa, OHKOJIOTMYECKOTro LieHTpa, OTAeJIeHUWHM XUPYPTUH, TpPaBMaTOJIOTUH,
YPOJIOTUM U  JAepMaTOBeHepoJIoTMU. [lalueHTOB  MONPOCUJIM  OTBETHUTH
MaKCMMaJIbHO 4YeCTHO U MOAPOOHO Ha BOMNPOCHI NpejsaraeMod aHKeThl, T.K. UX
MHEeHMe OYeHb Ba)XHO JJi1 Hac. B ciydae OTCyTCTBUS NpPHUEMJIEMOTO OTBETa,
pecnoHeHTbl CPOPMYJMPOBAIA CBOM OTBeT. AHKETUpPOBaHUE MPOBOJAUJIOCH
aHoHUMHO. KosimyectBo aHKeT - 100 wtykK.

1. Ilos1 M - 34%; K - 66%. 2. Bospacr ot 14 g0 75 ner.

3. Baina oneHKa Ka4yecTBa MOJIy4aeMoOd MeJUIMHCKOU OMOIILHU:
a) OTJINYHO - 69%
6) xopoio - 29 %
B) Y/I0BJIETBOPUTEJBHO — 2%
r) maoxo*

4. Eciv Bac He y0B/1eTBOpseT Ka4eCTBO MeAULIMHCKOHM IOMOIIHY, YKAXKUTE, YTO
HMEHHO:

a) kBasnuduKanus Bpauei

6) kBasiMPUKaLUA CpeJjHero MeJMLIUHCKOro epcoHasia

B) obecleyeHue JJeKapCcTBaMu - 1

I') KAYeCTBO AUArHOCTUYECKHX UCCIe,0BAaHUN

Jl) HeJJoCTaTOYHOe BHUMaHMe cO CTOpOoHbI MeJ,. [lepconaa - 1

e) rpy60e OTHOLlIEHUEe MeJUIIMHCKOTO MepcoHasta (XUpyprusi OHKOLEHTpA)

X)) Apyroe — 3

5. OnumuTe npo6GseMy, ¢ KOTOpoil BaM mpuIIIOCh CTOJKHYThCSI B MeJULUHCKOM
opraHMsanyy, M KoOTopasd TpeOyeT HeMeJJ/IEHHOIrO0 pelleHUA AJd NOBbIIIEeHUA
Ka4yecTBa MeJA, YCJIyT:

1. YcTaHOBUTB KHONIKU BbI30Ba (TOpaKaJlbHOE OTAeJIeH e)

2. Oyepe/ib K JieyallieMy Bpayy (MOJMKJINHUKA OHKOLEHTpaA)

3. U3-3a 3ajepXKy pe3y/bTaTOB aHAJU30B U HEXBAaTKU MeJ|pabOTHHUKOB CTpajaeT
CBOEBpeMeHHOe OKa3aHHe MeJULMHCKOM MOMOLIY (XMPYPryus OHKOLeHTpa)

4. OTHOLIeHHUE OJHOU U3 COTPYAHUIL], KOTopas AexypuJia ¢ 26.09 o 27.09 (x/o OII)

5. OueHb Me/i/IeHHBIM IpUEM B cTaljMoHap (0XKHUAaHUe FOCUTANN3aluy B TPAaBM.OT/, )

6. [Ipuxoausiock Jiu BaM Ucno/ib30BaTh JIMYHbIE JJeHEXKHbIe CpeACTBA NIPH JIeYeHUHU B
MeJMIMHCKOW OpraHu3anuu?

a)aa-3%

6) HeT - 97 %



7. EcIM «Aa», TO JINYHbIE CPEeCTBA MCN0/1b30BAIMCh AJIA:
a) omJIaThl yCayT cnenuaanuctoB - Y3U cepana (XMpyprus OHKOLeHTpa)
6) omaThl NpebbIBaHUS B MeJULIMHCKON OpraHu3aluu
B) oIJIaThI 06¢c/1e0BaHuUs (PU3HONPOIEeAYPhI)
) npruobpeTeHus JeKapCTBEHHBIX CPEACTB - 1
J1) Ipuo6peTeHUs: pacX0JHbIX MaTEPUAJIOB - 1

8. leyamui Bpay uHGopmuposa Bac o s1evennn, Koropoe Bam Heo6x0aMMO0?
a) 1a-100%
6) HeT

9. YuuThIBaeT JiM Jieyaliyii Bpa4 Bamuu npeanoyreHusi IpU Ha3HA4Ye€HUH
06Cc/1IeJ0BaHUA U JIedeHUuAa?

a) pa-100%

6) HeT - 1%

10. UnpopmMupoBa/M JiM Bac 0 BO3MOKHBIX NO60YHBIX 3pPeKTax JJeKapCTBEHHbIX
cpeAacTB?

a) pa-100%

6) HeT - 1%

11. EcTb 1n y Bac :xes1aHue BbIGpPATh APYroro Jievyaiiero Bpaya?
a) pa*
6) HeT — 100%

12. 3HaeTe i1 Bbl CBOM 0613aHHOCTH NPU NOJIy4Y€HUU MeJULMHCKON NOMOLUA?
a)aa -100%
6) HET

13. 3HaeTe jiv Bbl cBOM npaBa NpM NoJiy4eHUHU MeJUILMHCKOU TOMOLIU?
a) 1a-100%
6) HeT

14. 3HaeTe i1 Bbl, Kya o6paiaThca npu HapymeHuu Bamux npas?
a) pa-100%
6) HET

15. Bbl yA0BJIETBOPEHBI pe3y/ibTaTaMU JIeYeHUsA B CTallMOHape?
a) ga-99%
6) HeT — 1% (gosroe oxulaHve BpeMeHU NPOBeieHNs ONlepalun)

16. Bamu mnoxkeJaHMsT MO YJIy4YIIEeHHMI0 OOGCAYKMBAaHUSI U NpPeJoCTaBJIEHUI0
Ka4yeCTBEeHHBIX MeJMIMHCKHMX YCJIYT:

1. Yay4muTb KauecTBO NUTAHUA

2. Ilpu TakoM AJIMTE/IbHOM HAaX0X/JeHUU B OTZeJIeHUHU PaZJU0JIOTUU UMEeTh
BO3MOXXHOCTb JIONIOJTHUTEBHO IPOMTH ellle JiedeHUe U JUarHOCTUKY [0 APYTUM
3a60J1eBaHUSIM.

3. YckopuTb 04epe/ib Ha IPUEM K JiedallleMy Bpady, T.K. 3a4acTyl0 ero HeT Ha MecTe U
NPUXOJIUTCS XK/AATh €ro Mo HeCKOJIbKO 4acoB, a 60JibHble MpHe3xKalT paHo 3a 300-
400 kM (MOJIMKJIMHUKA OHKOLIEHTPA).



No

Bocno/sHUTE HeXBaTKy BpayeOHBbIX KaJpoB, 0eCl/aTHO NPOBOAUTbL aHa/JIU3bl U
Bbl/laBaTh JleKapCTBa BCEM NalMeHTaM, COCTOALMM Ha OHKOy4YeTe, He 3aTATUBATh
pe3yJbTaThbl 06C/IeJ0BaHUM (XUPYPTUsl OHKOLEHTpA).

Bosiee KauyecTBeHHOe 6J/1aroyCTPOMCTBO MOMeEIEHUH, U IOCTPOUTb HOBYIO
60JIbHULY (XUPYPTrHsl OHKOLLEHTPA).

Pa3peuuTh BBIXOAUTD Ha yauLy (TMHEKoJoruyeckoe otaesnenue Iiy).
[Ipro6peTeHure TesieBU30pa (rMHeKoornyeckoe otaenenue Ii).

YAy4ymuTh UM OOHOBUTBH IIOCTeJIbHOe, MOAYIIKH, MaTpaubl, (YHKIHOHAJbHbIE
KpOBaTU W NpPUKpOBaTHble TyMO604kW. [Iprobpectu 6Gosiblie U pa3HOoOpasHee
MeJIUKaMeHTHI [l IepeBA30K B TPaBMaTOJIOTUYECKOM OT/eJIeHUH.

BHecTu BkJ1a B 06pa3oBaHue Bpauel (TpaBMaTO/I0T S ).

. BJIaFO,ELapHOCTb IMNalfMEHTOB BCeMy IIepCOHaJly OTAeJIEeHUA C ,E[O6prMI/I

MMOXeJIaHUAMHU BCEro Haujyduero

3aBeaywuiasa
Hayuynsim oTaenom MOb Kana6aesa A./.



